PAI HOC QUOC GIA HA NOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap — Tw do — Hanh phuc

S6: 100 /DHQGHN - BBCL Ha Noi, ngay 13 thang 01 nam 2022
V/V trién khai hoat dong Kénh Chét lugng gido duc
dai hoc va nghé nghiép ndm 2022

Kinh guri: Céac co s giao duc va dao tao dai hoc, cao dang

Ngay 04 thang 11 nam 2021, Pai hoc Quédc gia Ha Noi (PHQGHN) di thanh
1ap Kénh Chét luong gido duc dai hoc va nghé nghiép (goi tit 1a Kénh) va giao cho
Vién Dam bao chat luong gido duc lam don vi thuong truc cia Kénh nham phat trién
va thiic day vin hoa chét luong tai cac co s gido duc dai hoc va nghé nghiép trong ca
nudce. Website chinh thirc cuia Kénh dat tai dia chi https://unihub.vnu.edu.vn/.

Cac nhom hoat dong chinh ctia Kénh bao gdm: Nghién ctru khoa hoc, chuyén
giao cong nghé va tu van chinh sach; Xay dung bao cao va danh gia gido duc; T6 chuc
hoi nghi, hoi thao, dién dan theo chuyén dé; Boi dudng va ting cudng ning luc lién
quan dén cac linh vyc chuyén mén; Tén vinh, ghi nhan, lan téa gwong dién hinh va
thuc hanh xuét sic trong quan tri dai hoc va xay dung van hoa chat lugng & céc co s&
gido dyc dai hoc va cao dang trong ca nudc. Nguyén tic hoat dong ciia Kénh 1a phuc
vu cdng dong va phi loi nhuan.

DPé Kénh duoc hoat dong hiéu qua va thiét thue, PHQGHN d3 xay dung ké
hoach hoat dong cu thé trong niam 2022 cho Kénh tap trung vao 4 truc ndi dung: Pam
bao chat lugng, Kiém dinh chat luong, Quan tri trudng hoc, Xép hang va ddi sanh chat
luong gido duc. Cac hoat dong nay duoc dién ra thuong xuyén o tit ca cic thang trong
nam (xem Ké hoach trién khai hoat déng ciia Kénh nam 2022 gii kém cong vin nay).
Céc hoat dong chu dao 1a tap huén, toa dam, hoi thao, chia sé kinh nghiém. Tuy theo
tinh hinh thyc té, Kénh s& tiép tuc bd sung cac hoat dong khac trong nim.

Dai hoc Quéc gia Ha Noi thong bao dén cac co s gido duc dai hoc va cao déng
trong cd nudc quan tdm, ding ky tham du cac hoat dong trén theo duong link:
https://forms.gle/xzLR3K3R8JM32KXm9

Thong tin chi tiét vui 10ng lién hé: ThS. Lé Thi Thuong, Phong Quan Iy Khoa
hoc va Hop tac phat trién, Vién Dam bao chat luong gido duc PHQGHN. Dién thoai:
0977037785, email: thuonglt@vnu.edu.vn, hodac tham gia nhom uniHub trén Zalo dé

duoc hd tro kip thoi: https://zalo.me/q/fuque936.§%€
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(Kém theo Céng vian s6 100 /PHOGHN-PBCL ngay 13 thang 01 ndm 2022

PHU LUC

 KE HOACH HOAT PONG NAM 2022
KENH CHAT LUQNG GIAO DUC PAI HOC VA NGHE NGHIEP

ciia Gidm doc DHOGHN)

|. TAP HUAN
TT Tén khoa hoc Muc tiéu Noi dung chinh Nhém linh vye Poi twong tham gia | Thoi gian thue
(tiéu ban) hién
1 | Ty dénh gid va viét | H3 trg céc truong tu | - Khao sz'}t va ap dung bo tiéu chuin | - Pam bao chit | - Nhan su dugc phan | - Bot 1: 2/2022
bao cdo tu danh gia | danh gia va xay dung | KDCL cap CTDT trong tu danh gia | luong cong viet bdo cao tw | - pot 2: 9/2022
chat lugng phuc vu | bao cdo tu danh gia va viét bao cdo tu danh gia - Kiém dinh | danh gia CTDT
kiém 'Adinh ?T]?T - Gop y bdo céo tu danh gia chét lugng - Lanh dao Khoa, B0
glfo(}‘tllje;gl}ua{l cua - Tu vén trién khai cic hoat dong m‘(‘)n phu t?fiCh cong téA,C
A(()JN A va cua PBCL va cai tién, nang cao chat dao tao, kiém dinh chat
Q lugng luong
2 | Kiém tra danh gia Néng cao ky nang |- Ky nang xdy dung CDR cua hoc | - ’Kiém dinh | Giang vién céac truong | - Dot 1: 3/2022
trong gido duc dai | kiém tra danh gia cua | phan chat luong dai hoc, cao dang - Dot 2: 8/2022
hQCX dap _;{mg t'iéu giang vién - K¥ thuat xay dung ngan hang cau | - Quan tri nha
chuan klem, dinh hoi dap tng CBR trudng (d6i moi
chat lugng gido duc - Xay dung Rubrics dap ung CDR giang day)
- T6 chirckiém tra danh gia dap tmg
chuan dau ra
3 | Quan tri dai hoc | - Thuc d'fly tu duy doi | - Xay dung mo hinh truong dai hoc | - Quan tri nha | - Lanh dao cac truong | - Dot 1: 4/2022

theo tiép can dam
bao chat luong

méi sang tao trong
quan tri truong hoc va
bBCLGD.

- Cap nhat nhiing xu
thé va tiép can méi
trong quan tri dai hoc,
DBCL va to chirc dao

nghién ctru dinh huéng DPMST

- Ap dung d6i sanh chat lugng trong
quan tri dai hoc

- Xay dyng hé thong PBCL bén
trong tai cac truong PH va Cao
dang

- M6 hinh gin két gitta Hoi dong

truong

- Pam bao chit
luong

- Xép hang va
d6i sanh chat
luong gido duc

dai hoc, cao déng: Chu
tich Hb truong; Ban
Gidm hi¢u Nha truong;
Bi thu, Pho Bi thu dang
uy Nha truong




TT Tén khoa hoc Muc tiéu Noi dung chinh Nhém linh vee | DGi twong tham gia | Thoi gian thue
(tiéu ban) hién
tao. truong - Pang uy - Ban Gidm hiéu
- Chia sé kién thirc, | trong quan tri dai hoc
kinh nghiém, thuc | - T6 chitc dao tao theo mé hinh gido
hanh tot trong quén | duc dua trén chuan dau ra
tri, DPBCL va 6 chic | - §§ hoa va chuyén dbi sb trong
dao tao. cong tac quan tri nha truong va to
- Chia sé kién thuc, | chic dao tao
kinh nghiém va thuc
hanh tot trong hoat
dong chuyén doi so
phuc vu quan tri va
dao tao.

4 | Thiét ké va trién | - HS tro giang vién, | - Thiét ké nghién cuu - Quan tri dai | - Giang vién, nghién | - Pot 1: 5/2022
khai nghién ctu | nghién cilru Viép cua | - Phuong phdp nghién ctu dinh | hoc (néng cao cliru Viél’l. cua  cac | - Pot 2: 10/2022
khoa hqg theo | cac trllr(‘)'ng dai h(_)c’, lugng va cdng cu phan tich n'(,ing luc nghién tréréng dai hoc, cao
hucx)'n%A tiep can :z?oh d'fl?tgb‘t_rgrllg kﬂua - Phuong phép nghién ctu dinh ctru khoa hoc) dang -
quoc te rinh viet bal Dao KNoa | +inh va cong cu phan tich - Cén b quan 1y khoa

hoc AW A . hoc cua truong dai hoc,
Chi s hidu bidt | Viét bdo cao nghién ciru, trich e L hia
_oma Se et DICt it nghién ctru dé viét bai bao cao dang, vien nghich
kinh nghiém, k¥ nang qubc & cuu
trong gidi quyét cac  hac hoc i va vAn d& 1ia
vén dé lién quan dén | - ’Khal thac oc licu va Van‘c}e 1€m
liém chinh hoc thuat chinh hoc thuét trong nghién ciru
khoa hoc
5 | Tu danh gia va viét | HO tro cac trudong ty | - Tap hudn vé bo tiéu chudn cdp | - Pam bao chit | - L4nh dao nha trudng, | - Pot 1: 6/2022

bao cao tu danh gia
chat luong phuc vu
kiém dinh co so
gido duc theo tiéu
chudn cua BH

danh gid va xay dung
bao cdo tur danh gia

CTDbT

- Gop y bao cédo ty danh gia

- Tu van trién khai cac hoat dong
DBCL va cai tién, nang cao chat
lugng

luong
- Kiém dinh
chat luong

nhan su dugc phéan
cong viet bao cao tu
danh gia

- Nhan su thudc cac
phong ban, hdi dong

- Dot 2: 11/2022




TT Tén khoa hoc Muc tiéu Noi dung chinh Nhém linh vye Poi twong tham gia | Thoi gian thue
(tiéu ban) hién
GD&DPT va cua truong, hoi dong khoa
AUN-QA hgc va dao tao, h@i
dong dam bao chat
luong tham gia vao qua
trinh danh gia.

6 | Xay dung dé cuong | - HO tro giang vién, | - Cac quy dinh vé xdy dung dé | - Pam bao chat | Giang vién, lanh dao | - Dot 1: 7/2022
hoc phén dap Ung | can bo quan 1y dao tao | cuong hoc phan lugng Khoa, Truong phu | - pot2: 9/2022
yéu cau cua kiém | trién khai xay dung d€ | . Nguyén tic gido duc dwa trén |- Kiém dinh | trach cong tac dao tao
dinh chat luong | cuong hoc phdn dap | chuan dau ra trong xdy dung dé | chit luong
gido duc img cac yéu cau cua | cyong hoc phan

KBCLGD - Thiét ké chuan dau ra hoc phan
- Thiét ké cac hoat dong day va hoc
- Thiét ké hoat dong kiém tra danh
gia nguoi hoc
7 | Phuong phap day |- Cung cdp cho hoc | - Cac giai phap cong nghé hd tro | - Quan tri dai | - Giang vién - Dot 1: 3/2022

hoc truc tuyén

vién nhitng nguyén
tic, nguyén ly, kién
thtre, k¥ nang va cach
thirc itmg xu phu hop
trong td chuc day hoc
truc tuyén

giang day truc tuyén

- Lap ké hoach day hoc truc tuyén
va to chuc cac hoat dong day hoc
tryc tuyén

- Kiém tra, danh gia tryc tuyén va
khai thac hoc liéu mo tryc tuyén

- Thu hut, tao dong luc cho nguoi
hoc va dénh gid dé cai tién chat
lugng

hoc (d6i moi
giang day)

- Can b quan ly dao
tao

- Cén bd quan 1y hoat
dong BBCL

- Dot 2: 8/2022




I1. HOI THAO, TQA PAM
TT | Tén Hoi thio/toa Muc tiéu Noi dung chinh Nhém linh vye Poi twong tham gia Thoi gian
dam (tiéu ban) thuc hién
1 | banh gia muc do | Cung cdp cho ngudi | - Cac chinh sach co tac dong dén | - Pam bao chét | - Giang vién va can bod Thang
dap ung chuan déu | tham gia nhimg chinh | danh gia mirc d6 dat chuan dau ra. | luong quan ly dao tao, quan ly 1/2022
ra cac chuong trinh | sdch c6 tac dong dén | . Kinh nghi¢m trién khai dénh gia | - Kiém dinh chét | PBCL
dao tao dap ung|danh gia muc dO dat | mgc 49 dap ung chudn ddu ra | luong
yéu cau kiém dinh | chuan dau ra cua Hoa | chyong trinh dao tao
chat luong Ky va 1‘<1nhA nghle::m trién | Thye trang d4nh gid mirc do dép
khai tai mot truong PH | PR A
5 . ung chuan dau ra tai Viét Nam
0 Hoa Ky Ar A AA L A A 2
- M(_)t sO0 dé xuat cho Viét Nam dé
trién khai, danh gia mirc d¢ dap img
chuin dau ra cic chuong trinh dao
tao
2 | Phan tich tric | Giéi thiéu vé phuong | - Gidi thiéu vé phuong phép phan | Xép hang va dbi | Lanh dao, quan 1y cia Thang
lwuong khoa hoc | phap phan tich trac | tich trac lugng khoa hoc sanh cac co s6 GD DH, cac 2/2022
phuc vu xay dung | luong khoa hoc va ing | . Quy trinh thu thap va lam sach nha hoach dinh chinh
chién lugc KHCN ¢ | dung cua no trong viéc | dit ligu sach vé GD DH, cac
truong dai hoc dz}nh gia, hoaclilidmh Va | ppin mém VOSViewer va céc nha nghién ctru vé GD
xdy dung chién lugc hin mém lién quan bH
KHCN 6 truong DH pran mem e d ,
- Phan tich trac lugng khoa hoc: vi
du véi cac co s¢ GD PH trong
Iinh vyc KHXH&NV tai Viét
Nam
- Ban tron thao luan
3 | Khuyén khich | Chia s¢ cac chién luoc | - Nhitng thach thirc trong qua trinh | - Pam bao chéat | - Giang vién, truong 3/2022

giang vién tham gia
hoat dong bao dam
chat luong chuong
trinh dao tao

khuyén khich giang vién
tham gia cac hoat dong
bao dam chat luong
chuong trinh dao tao.

khuyén khich giang vién tham gia
hoat dong bao dam chat lugng tai
cac truong DH Viét Nam.

- P& xut cac giai phap khuyén

lugng
- Quan tri nha
truong

khoa chuyén mén, va
nhan sy thudéc Ccac
phong ban phu trach
cong tac BBCL




TT | Tén Hoi thao/toa Muc tiéu Noi dung chinh Nhoém linh vue Péi twong tham gia Thaoi gian
dam (ti€u ban) thuc hién
khich giang vién tham gia cc hoat
dong bao dam chat lugng tai cac
truong DH Viét Nam
4 | Pao tao truc tuyén Cung cép kién thirc, cac | - Céac chinh sach vé dao tao truc | - Quan wtri dai | - Giang vién dai hoc, Thang
va van dé dam bao | thuc hanh t6t va chia s¢ | tuyén hién hanh hoc (d6i m6i | cao dang va cac ca nhan 4/2022
chat luong trong | kinh nghiém trong dao | - Ap dung cac nguyén ly DBCL | giang day) quan tdm dén ndi dung
dao tao tryc tuyén | tao tryc tuyén trong dao tao truc tuyén - Pam bao chét | hay
- Kiém tra - danh gi4 trong dao tao | luong
truc tuyén
5 | Xay dung van héa | Cung cép kién thirc va | - Mdi quan hé giita van hoa chét | - Pam bao chat | Can bo lam viéc trong Thang
chat luong trong | trao doi kinh nghiém ve | luong va quan tri chat luwong luong céc truong dai hoc, cao 5/2022
truong dai hoc, cao | xdy dyng van hoéa chat | - C4c gia trj cét 16i, ddc trung, yéu | - Kiém dinh chat | dang
dang lugng trong cdc trudng | ¢4, biéu hién van hoéa chit lugng | luong
dai hoc va cao dang clia nha truong - Quan tri
- Qui trinh xay dung van hoa chat | truong hoc
luong ctuia nha truong
6 | Xay dung h§ théng - Chia s¢ kinh nghiém va | - N(f)i ham va cac thanh t6 cia Hé | - Pam bao chit | - Lanh dao cac Truong Théang
dam bdo chat luong | chuyén moén gitta cac | thong DPBCL bén trong lugng bH, Cb 712022
bén trong tr}r(‘)'ng bH va FB trong | - Cac cong cu DBCL bén trong | - Kiém dinh chat | - Can bo quan 1y hoat
xdy dung hé  thong | (qanh gi4, gidm sat, ddi sanh) luong dong PBCL
BBCL bén trong nham‘: - Cac quy trinh PBCL bén trong
- Pap Ung cac yéu cau

cua BCLGD

- Nang cao chét luong
dao tao, nghién clru
khoa I}Qc va phuc vu
cong dong

- P6i sanh va danh gia

- Xay dung d6i ngii va bd may
quan ly hoat dong DPBCL bén
trong




TT | Tén Hoi thao/toa Muc tiéu Noi dung chinh Nhoém linh vue Péi twong tham gia Thaoi gian
dam (ti€u ban) thuc hién
chat luong
7 | Xép hang PH g:fln - Chi ra méi lién hé gitta | - Quan diém va nguyén tic trong | - Xép hang va | - Lanh dao cic Truong Thang
voi phat trién bén | cac chi s6 x8p hang doi | xép hang dai hoc doi sanh chat | BPH, Cb 9/2022
ving voi Cé‘fAChi §6 vé k?" C!‘}é - Gi6i thidu vé cac Bang xép hang | luong - Hoi dong Khoa hoc va
thue h{¢n Cua Co SO g140 | v3 cac chi so0 xép hang cot 161 - Quan  tri | dao tao
duc;ial hoc e Mbi quan hé giita dam bao chit | truong hoc - Hoi dong Truong
- Xep haI(lig dl.Iﬁll) trén Eft lugng va xép hang dai hoc - Can by quan 1y hoat
qua va dam bao Chal | _ chia s¢ kinh nghiém trong tham dong DBCL
luong % .
gia x&p hang dai hoc
8 | Truyén thong khoa | - Néang cao vi thé cua | - Tao lap uy tin va danh tiéng hoc | - ’Xép hang va | - Lanh dao cac Truong Thang
hoc va van d€ tham | cac truong DH Viét | thudt va tuyén dung doi sanh chat | bPH, Cb 11/2022
gla X?P }}ang d'ﬂ.‘j Nam tré}l c;ic bang Xx€p | - vin @ lan toa két qua nghién luong - Hoi dong Khoa hoc va
hf.),C cua cac co so | hang quoc té ctru khoa hoc, cong bo quoc té - Quan  tri| dao tao
glao duc <;ia1 hoc tai | - Két ndi va chia sé kinh truong hoc - Héi ddng Truong
Vigt Nam nghiém x&p hang dai A a1,
hoc eitia cic CSGD - Can bo quan ly hoat
oc gifra cac dong DBCL

Quy vi c6 thé dung may tinh hodc dién thoai quét ma QR dudi day dé vao link dang ky tham dy:
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